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ontel-de-Gelat -

o Le territoire d'expérimentation : Communauté de o T
communes de Chavanon Combrailles et Volcans
Saint-Avit WontteEnT
Condat-en-Combraille Pontaumur
¢ 36 Communes Laele Combraill La Goutelle
e Population : environ 12 000 habitants T

Puy-Saint-Gulmier Pierre-le

e Plus faible densité de population du département du {
P u y_ D e- D c") me Verneugheol Sauvagnat

Prondines

Tortebesse

-Germain-pres-Herment

e Territoire fortement ruralis€ ou la plupart des
deéplacements se font en voiture

Lastic Briffons

e Le permis et le véhicule personnel est une condition E e
necessaire a la mobilite des habitants

Messeix

poavennes




FINANCEMENT

Lancement du projet : subvention du Plan == =
Pauvrete. L W

Financement de l'agence nationale de la

° ° ° | \ !. . : tionale
cohésion des territoires par l'appel 4 s glll] e e
manifestation d'intérét "Avenir Montagne Mobilité" s, SOX, el
a hauteur de 50% du projet

san’fé
Financement de la mutualité sociale agricole ramite.
pour co-financer le projet services
|'essentiel plus encore
L’EPCI vient d’obtenir une subvention dans le PACTE:
cadre du Pacte des solidarité

Durée de l'expérimentation : novembre 2022 => septembre 2024
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Obijectifs :

e Créer du lien social entre les bénévoles/les
bénéficiaires/les habitants

o Participer a l’évolution du service (montant
dedommagement, preparation des futures
formations etc...)

e Permettre le fonctionnement légal du service en
répondant a la loi énoncée par le décret n°2019-  Photo prise lors de la Tere Assemblée genérale ayant eu
850 du 20 aodt 2019, selon lequel : lisu le 6 juin 2023

« Les associations mentionnéees a l’article L. 3133-1 peuvent organiser des C
services de transport au béenéefice des personnes dont ['acces aux transports (
publics collectif ou particulier est limité (...) ». -

Towd mobited

LE RESEAU SOLIDAIRE
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1ére réunion de travail sur le projet :
idée de créer un service de covoiturage
solidaire basé sur une communauté de
copilote (exemple : Mon Copilote)

Amorce du projet

JANVIER-FEURIER 2022
Choix du territoire de
I'expérimentation (CC Chavanon
Combrailles et Volcans) ainsi que du
systeme de gouvernance adopté

Recrutement d'un stagiaire chargé du
suivi du projet

Validation du projet par la commission
mobilité de I'EPCI

Mobilisation citoyenne

JUILLET A SEPTEMBRE 2022

1ére réunion de travail sur le projet :
idée de créer un service de covoiturage
solidaire basé sur une communauté de

Phase d'élaboration du service

Phase de construction du service ;
organisation de 3 Comités technique
mobilisant les acteurs locaux du

Lancement officiel du projet avec la
tenue du premier Comité de pilotage :
présentation du projet et du territoire

copilote (exemple : Mon Copilote) territoire de I'expérimentation aux financeurs
12/09: 28/07 ; 16/05 :
3éme réunion participative 1ére réunion participative 1er Comité technique
06/09 : 30/05 : 06/04 :
2éme réunion participative 2&me Comité technique 1er Comité de Pilotage
Lancement opérationnel du projet
————— _————_——_————_————_————_—_—————__I—t——ti—————’
AURIL /| OCTOBRE 2023
Formation des agents France service et Création de I'association "Tous Gestion et suivi du fonctionnement du
mobiles, le réseau solidaire en service

de mairies. Lancement du service et
réalisation des premiers trajets.
Partenariat avec Laser Emploi

30/11:
Réalisation du 1er trajet

Chavanon Combrailles et Volcans" qui
a pour objectif d'encadrer le service

19/01 :
Réalisation du 1er trajet
par un salarié de Laser

Premiére Assemblée générale de
I'association le 6 juin

14/09
300éme demandes de
trajets regues

& L —

07/11:
Formation visio/présentiel
des agents F5

11/01 :

Assemblée générale
constitutive

06/04

Acquisition du véhicule
"Tous mobiles"

Arrivée de Poéma
ARNAUD, nouvelle
gestionnaire du service

26/09
7éme Comité
technique
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Q.

Toud mobiled

LE RESEAU SOLIDAIRE

FONCTIONNEMENT

A santé

CHAVANON a n PO can-s— Plateforme (63)
U COMBRAILLES de la cohésion retralte
/OLCANS t des territoires services inclusive & durable /
MMUNAUTE C -

L'essentiel plus encore ——




LE RESEAU SOLIDAIRE, C'EST QUOI ?

Un service de mise en relation entre un habitant empéché de mobilité et
un conducteur ou covoitureur bénevole permettant a tous de se deplacer.

Q.

Toud mobiles
LE RESEAU SOLIDAIRE

Tous Mobiles, le
réseau solidaire

Bénéficiaire @ Conducteur/Covoitureur bénévole

- trajets mutualisés (covoiturage)
- trajets faits spéecifiquement sur demande
(par un conducteur bénévole)
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A QUI S'/ADRESSE LE SERVICE ?

e Toutes les personnes qui sont empéchées de
mobilite
Exemple :

- Perte d’autonomie
- Incapacité physique permanente ou ponctuelle (accident, santé) -

Pas de permis de conduire
- Veéhicule non fonctionnel

e | es habitants du territoire de la Communauté
de communes de Chavanon Combrailles et
Volcans ayant plus de 18 ans.

11/51



TRAJETS GARANTIS

3 types de trajets garantis :
e rendez-vous médicaux
e rendez-vous administratifs

TRAJETS HIGIBLES

e Le lieu de départ et/ou de retour du
trajet doit étre localisé sur le

territoire de la Communauté de - : :
e rendez-vous dinsertion professionnelle
communes : . :
Si pas de bénévole = conducteur professionnel
Partenariat avec Laser Emploi Auvergne pour que ces motifs de
e Le trajet ne doit pas dépasser 70 trajets soient garantis par notre service

kilometres aller (permet de
rejoindre Clermont pour tous les

habitants)
Toléerance de 100 kilometres pour les

trajets dit “garantis”

 Mise a disposition des salariés de Laser Emploi a la Plateforme
mobilité du Puy-De-Dbéme

 Mise a disposition d'un véhicule de la PFM 63 aux salariés de
Laser Emploi Auvergne

Pas de distance plancher, tous les
trajets inférieurs a 70 kilometres sont

eligibles
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PRISE EN CHARGE FINANCIERE POUR CERTAINS BENEFICIAIRES

Bénéficiaires cibles

e Retraité en situation de precarite / e Demandeur d’emploi
Handicap e Travailleur précaire
e Adulte en situation de handicap e Jeunes de 18/26 ans

e Bénéficiaire d’un minima social

< ? eligibles a la prise en charge financiere de cinq trajets par an.

Pour pouvoir béneficier de ces 5 trajets gratuits a l'année, ces personnes devront
fournir au moment de leur inscription une piece justifiant de leur situation socio-
professionnelle.

15/351



Inscription pour
leoula
beneficiaire

@ DEMANDE D'INSCRIPTION OU D’ADHESION

Pour le bénéficiaire comme pour le bénévole, la
demande d'inscription au service ce fait soit via:

e un formulaire papier

e directement en ligne sur le site de la PFM 63

Adhesion pour
le ou la benevole

@ ENTRETIEN g @Objectifs:

Individuel pour le bénéficiaire e identifier les besoins ou les
Individuel ou collectif pour les motivations de la personne
benevoles e Finaliser l'inscription ou l'adhésion

d'un point de vue administratif
e Récupérer les documents a fournir

14/351



@ DEMANDE DE TRAJET - POUR LE BENEFICIAIRE

Une fois inscrit au service, le bénéficiaire peut effectuer une demande
de deplacement en contactant par teléphone le service a ses horaires
d'ouverture (9h-16h).

@ 1) Demande de trajet = a) Recherche d'un
bénévole
é Si pas de bénévole et que
le trajet est garanti :

——— 2) Confirmation de la
realisation du trajet

b) Appel a Laser Emploi

Auvergne
N

=

Beneficiaire
3) Validation du prix et des
modalités de paiements




@ INDEMNISATION POSSIBLE - POUR LE BENEVOLE

@ 1) Communication de la demande de trajet
par le Réseau Solidaire a la communaute de

/ bénévoles (SMS dans la majorité des cas) ‘4

—) D) Acceptation du trajet par un bénévole Qf

( (retour sms, appel..)

Bénévole'\
3) Confirmation du trajet par le Réseau

Solidaire au bénévole et au bénéficiaire




@ REALISATION DU TRAJET

1) SMS de rappel 24h avant le trajet | ( O_,

Benevole s
Beneficiaire

2) Une fois le trajet effectué (C 0

Confirmation de la réalisation du trajet i

LE RESEAU SOLIDAIRE




Q.

Toud mobiles

LE RESEAU SOLIDAIRE

= | PARTICIPATION FINANCIERE ET
DEDOMMAGEMENT

.,j i -
il

T

. santé

CHAVANON sEEnEE Wativnsl cane —— Plateforme (63)

COMBRAILLES de la cohésion retralte

! OLCAN E' des terr i O 'i Fres services inclusive & durable /
MUNAUTE

L’'essentiel plus encore m_/\—zf/



Ville avec participation unique — prix Aller-Retour

Ville Clermont-Ferrand Riom Ussel Aubusson

Cout 10€ 10€ 10€ 10

Cette participation fixe de solidarité a été decideé suite a de nombreux échanges du comité technique, elle repose sur l'entre-
aide territoriale. L'aller simple pour se rendre dans une de ces guatre villes entrainera une participation de 5 euros.

Participation par tranche :

Participation par tranche
Distance (en km) 0-15 16-30 | 31-45 | 4660 | 61-75 76-90 | 91-105 | 106-120 | 121-140

Cout 2€ 4€ w3 Fi3 S€ 10€ 12€ 15€ 17€

Le premier trajet (aller/retour) sera gratuit pour tous les bénéficiaires.
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QUEL DEDOMMAGEMENT POUR LES BENEVOLES ?

Dedommagement conducteur benévole :

= trajet realisé spécifiquement pour le service
= 0.16€ par kilometre au lancement puis decision du CA de ’'association de faire

evoluer ce montant a 0.2€

Dans le cas ou le conducteur bénévole attend le bénéficiaire sur place afin d'assurer le
retour et que des frais de parking sont engendrés, le service s'engage a prendre en

charge a 100% ces frais supplémentaires.

Dedommagement covoitureur bénévole :

= trajet mutualisé, il s'agit de covoiturage
= 0.09€ par kilometre (distance a partir du lieu de rencontre avec le bénéficiaire au lieu de

dépose)
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lil. LE BILAN DETAILLE




|. BILAN QUANTITATIF

0

9

a0
CHAVANON QO @0 0 @
o

9 Bénéficiaires

9 Bénévoles

~ @
@O LT

24 bénévoles:
o B covoitureurs
o 19 conducteurs (seul
O bénévoles ont
réalisé des trajets)

COMBRAILLES

& VOLCANS
COMMUNAUTE

@

Plateforme

- o Q
inclusive & durable 1{"” 0

~ @

9
CHIFFRES % e riereerrn A

°°°<° o
o

49 bénéficiaires:
o 27 "cibles"
o 22 "non cibles"

r-----------




l. BILAN QUANTITATIF

Plateforme . o CHAVANON
inclusive & durable / o 0@ I\/oneﬂﬂe 0 age des bénévoles : 55 ans COMBRAILLES
- g;g[qd]%ﬁ . SN

S & VOLCANS
Moyenne d'age des bénéficiaires : 60 ans

COMMUNAUTE

Répartition des genres

Bénéficiaire

Bénévole
21% ‘\
mF ol
_l
mH
-

loud mécz;
CHIF F RES LE RESEAU SOLIDAIRE
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Il. PROFIL BENEFICIAIRE

Situation socio-pro des bénéficiaires

Retraité / Personne dgée

. . ., Actif en emploi; 3
en situation de précarité;

Adulte en situation de
handicap; 5

Retraité / Personne agée;

. d .

C
(

LE RESEAU SOLIDAIRE

Bénéficiaired'un minima
social; 13

Jeunede 18-26ans; 1 _/

\\\ Demandeur d'EI’I‘IIJlﬂi; &

CHIFFRES 24/51




Il. PROFIL BENEFICIAIRE

Problemes de mobilité des bénéficiaires

MNe dispose pas de
véhicule fonctionnel; 1

Ne dispose pas de

véhicule; 8 _\

Perte d'autonomie; 9

Retrait ponctuel du

( /o permis de conduire; 1_____
loud mobiled

LE RESEAU SOLIDAIRE

Incapicité physique

/— permanente; 2

~—Incapacité physique
ponctuelle; 3

\_ Peur d'aller enville; 2

Ne possede pas le
permis de conduire; 24

CHIFFRES 25/51




Il. PROFIL BENEFICIAIRE

36 bénéficiaires sur les 50 demandes d’inscription ont été rencontres : 36 REPONDANTS
Parmi les 14 autres, la majorité sont soit :
e Injoignable
Situation familiale des bénéficiaires rencontrés
e En attente d'entretien
35%

31%
30%
C 26%
( 25% 23%
o 20% 17%
lowd mobiled 159 m Total
LE RESEAU SOLIDAIRE .
10%
5% 3%
o L
Celibataire Divorce(e) En couple Marie(e) Veuf(ve)

= =lin ] L

CHIFFRES .




Il. PROFIL BENEFICIAIRE

36 REPONDANTS

39% des sondés possedent le permis, parmi eux, 79% possedent un
véhicule et pourtant seulement 64% sont en capacité de conduire
sachant que des bénéficiaires sont en capacité de conduire mais ne
possedent pas de véhicule (voiture sans permis, suspension du

(C permis)
o_’ 41% beneéficient d'aides a la mobilité type bon de transport, cheque
foud mobites — Mobiplus etc...

LE RESEAU SOLIDAIRE

Seulement 9% des sondés ne savent pas si une ligne de transport en
commun est présente ou non dans leur commune, et seul 26% des
béneéficiaires interroges ont deja utilisé ces lignes de transport.

CHIFFRES 21/51




Il. PROFIL BENEFICIAIRE

36 REPONDANTS

38% des sondés ont déclarés avoir déja annulé un rendez-vous a
cause d'un probleme de mobilite. Dans 77% pour des cas ce rendez-
vous était lié a des raisons de santé

C
( 50%
44%
O* 45%
Toud mobiled S/ vous n‘avez agucune 40%

LE RESEAU SOLIDAIRE

35%

solution de mobilite pour vous o . 20%
rendre a un rendez-vous, est- ..,
ce qu‘une personne de votre
entourage peut vous veniren

aide ?” 5%

0%

Non Oui Oui exceptionnellement
CHIFFRES 28/51




Il. PROFIL BENEFICIAIRE

34 REPONDANTS

71% des benéficiaires interrogés declarent avoir des problemes de
santé limitant leurs déplacements

C
( o 85% des repondants connaissent la notion du “covoiturage” mais
=

seulement 38% ont déja covoiture, dans 85% des cas en tant que
Toud imobiled
LE RESEAU SOLIDAIRE p a S S a ge r

18% des interrogés expriment des reticences

CHIFFRES 29/51



. PR

OFIL BENEFICIAIRE

70%
60%

50%

C
40%
Q.

loud mobiled e

LE RESEAU SOLIDAIRE
20%

10%

0%

CHIFFRES

26%

Bouche a oreille

4%
]

CEMI du
territoire

59%

Mairie/Maison
France service

4%
]

Maison des
solidarités

4%
]

Meédecin traitant

4%
]

Pole Emploi

27 REPONDANTS
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lil. BILAN DES TRAJETS

Plateforme @ CHAVANON
COMBRAILLES
& VOLCANS

235 trajets réalisés - 1 en attentes - 49 annulés - 17 refusés ~ @=

nclatioesduratte * B2 -9 301 demandes de trajets parvenus

u@
] PR
. e
)
-

3245 km réalises par des beneéevoles avec un bénéficiaire
2877 km réalises par les salaries de Laser Emploi Auvergne

£
gz 160 trajets réalises par des bénévoles
N

75 trajets réalises par des salaries de Laser Emploi Auvergne

(C
Un total de + de 5 000 km ->

s e s Toud, mobiles
CHIFFRES réalisés dans le cadre du LE RESEAU SOLIDAIRE
service 31/51




lil. BILAN DES TRAJETS

Plateforme '

inclusive & durable / " |
\%/

neneficiaires

Dersonnes rencontrées

Dersgonnes inscrites

Objectif de ne pas trop communiquer
9 au lancement du service afin de limiter
le risque de refus.

CHIFFRES

Trajets demandés | Trajets réalisés Ratio

Bénef 16 2 0 0%
Benef 2 4 1 25%
Benef 15 4 1 25%
Benefo 2 2 100%
Benef 8 2 2 100%
Benefs 2 2 100%
Benef 13 2 2 100%
Benef 14 2 2 100%
Bénef 19 2 2 100%
Bénef 23 4 2 50%
Benef5 6 4 67%
Benef 21 6 4 67%
Benef 11 a3 b 75%
Benef 25 13 7 54%
Benef 22 a3 a8 100%
Benef 20 11 a 73%
Benef 3 12 a8 67%
Bénef4 9 9 100%
Benef 10 20 14 70%
Benef 17 18 16 9%
Benef 18 18 16 89%
Benefl 20 22 85%
Benef 24 42 32 76%
Benef 12 33 37 67%
Benef 7 50 40 B0%
Moyenne 13,12 9,38 74%
TOTAL 328 247
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lil. BILAN DES TRAJETS

Destination des trajets réalisés

Bourg-Lastic
Ussel
Clermont-Ferrand

Rochefort Montagne
Giat
Mont-Dore
C Beaumont
La Bourboule
( o Pontaumur
-
Mmém Chamaliéres
LE RESEAU SOLIDAIRE Laqueuille
Pontgibaud
Vertaizon
Enval
La Tour d'Auvergne 1%
La Vialle, Savennes 1%
Merlines 1%
Saint Sauve d'Auvergne 1%
Saint-Sauve 1%

CHIFFRES 33/51




lil. BILAN DES TRAJETS

Répartition des trajets realisés

Visite a un proche | 6

C . .
( o Utiliser des services et commerces... | IIGN 30
=

RDV médicaux I 110

lowd mobited

LE RESEAU SOLIDAIRE

RDV Administratif | 17

Course NG 60

Autres |l 12

0 50 100 150

CHIFFRES 34/51




60
50

C
(Q,
Mméc?ez 30

LE RESEAU SOLIDAIRE

20

10

lil. BILAN DES TRAJETS

Evolution des trajets réalisés

nov

2022

CHIFFRES

déc

janv

fevr mars avr mai juin Juil aollt sept

2023
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lil. BILAN DES TRAJETS

nowv déc janv févr mars avr mai juin juil aolt sept ja ny mars avr mai jui 1 juil aﬁﬂt 5o pt
2022 2023
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EXEMPLE DE TRAJETS CONCRETS

Mme.V bénéficie d'un minima social et vit
chez sa fille car elle ne possede plus de
logement personnel. Elle habite a Pradelles,
un lieu-dit de la commune de Savennes,
une des commune les plus isolée de I'EPCI.
La cohabitation avec sa fille ne se passe pas
tres bien et elle envisage de déemenager.
Or, ne possédant pas la permis de
conduire, elle ne dispose d'aucun moyen
pour aller visiter d'autres logements.

Par l'intermeédiaire d'une AS, elle fait donc
appel au service, pour qu'un beénevole
puisse I'amener a ses visites. Apres deux
visites rendues possible grace a un
bénévole du service, Mme.V a finalement
pu trouver et emmeénager dans un autre
logement.

COMMUNICATION

)
)

L\

M.G a 18 ans et souhaite passer son
permis de conduire. |l habite a
Prondines et prend des cours de
conduite sur Clermont-Ferrand, ville
ou il poursuit son cursus scolaire. Pour
certaines heures de conduite, M.G n'a
pas toujours une solution pour se
rendre a Clermont-Ferrand. Il s'inscrit
donc au service.

Finalement, il sollicite le service pour
se rendre a son examen du permis de
conduire, qu'il obtiendra avec brio.
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BUDGET DES TRAJETS

M Trajets Laser

B Dedommagement bénévole 752,69 € 18%
M Essence
B Réparation et entretien du 306,11€ 7%
vehicule 2 385,76 €56%
TOTAL : 4 271.11€

38/351



BILAN SUR L'IMPACT SOCIAL DU SERVICE

IMPACTS SCCIAL POUR LES BENEFICIAIRES COMME POUR LES BENEFICIAIRES

En plus de proposer une nouvelle solution de mobilite, le service permet également aux béneéficiaires et
aux bénévoles de tisser de nouveaux liens sociaux, en apprenant a faire connaissance avec d'autres
habitants de leur territoire le temps d’'un trajet.

Pour certains trajets, en particulier pour ceux qui concerne les courses, les bénevoles aident par exemple
les bénéficiaires a porter leurs sacs. Le service devient alors bien plus qu'un simple service de mobilite.

Certains bénévoles ont creer des liens forts avec les bénéficiaires et passe méme du temps ensemble en
dehors des trajets formalisés par le service.

L'association et plus particulierement son Assemblée geneéerale permet de creer et de renforcer ces liens
sociaux entre les bénéficiaires et bénévoles.

La mise en place, tres prochainement, de formation et de temps d'animation du réseau de benevole
devrait aussi permettre de renforcer les liens entre les adhérents.
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BILAN SUR L'IMPACT SOCIAL DU SERVICE

QUELQUES TEMOIGNAGES :

" Le trajet s'est bien passé, la conductrice a eté bienveillance et a adopté une conduite agréable. Nous avons
egalement pu faire connaissance, le trajet a fait I'objet d'une belle rencontre.”
Jean-Christophe, bénéficiaire du service Tous mobiles, le réseau solidaire

« Je tiens a remercier la communauté de communes Chavanon Combrailles et Volcans, ainsi que le Mairie de Giat,

pour le service de mobilité du réseau solidaire.

Etant bénéficiaire du service et aprés avoir eu un entretien avec une personne de la plateforme mobilité du Puy-De-

Dbéme, mes demandes de trajet pour me rendre a Clermont-Ferrand sont assurées.

La personne qui a pris en charge mes demandes a été remarquable et se donne a fond pour ce nouveau projet. »
Patricia, bénéficiaire du service Tous mobiles, le réseau solidaire

« Je vous adresse cette lettre pour mes trajets réalisés dans le cadre du service Tous mobiles. Je vous remercie d’avoir
mis en place ce service et également pour votre gentillesse. Je suis tres contente de ce service mis en place par la
Communauté de communes et la Plateforme mobilité. Je vous félicite pour cela car c’est tres intéressant et devenu
indispensable pour se déplacer. Merci. »

Claudine, bénéficiaire du service Tous mobiles, le réseau solidaire
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e Juillet 2022 a Bourg-Lastic
e Septembre 2022 a Pontaumur et Bromont-Lamothe

COMMUNICATION /st



IV. BILAN DE COMMUNICATIO

, . . . . . . o bud mobi
Creation et distribution de documents de communication : Ao ,
. UN SERVICE D’AIDE A LA MOBILITE
o Affiche POUR ET PAR LES HABITANTS

BENEFICIAIRES

Yous vous déplacez réguliérement Vous rencontrez des problémes
sur le territoire et vous &tes prét pour vos déplacements ?
@ covoiturer ?

o Flyer

Une dotution evidle
&t le Réseau dolicaire /

P{}fﬂfﬁ(ﬂﬁg le Pedeau ot S
dolidaiie /

Creation d’'outil de communication digital :
o Page web du service sur les sites de la PFM et de la

ComCom

? Page FaCEbOOk dédiée au SerVice « Vous étes intéressé ? Contactez-nous ! »

o Mise en ligne d'article concernant le service sur le site e
de la PFM (nouveautés, téemoignage etc...) | R O W BE= @

COMMUNICATION 42/51



IV. BILAN DE CCMMUNICATION ET D'ANIMATICN

e Présentation du service dans 29 des 36 mairies de la Communauté de
communes

e Formation et présentation du service aux agents France service

e Présence sur certains evenements du territoire :
o Foire de Giat
© Forum de I'emploi
o Forum de lutte contre la précarité energetique

e |'AG de l'association qui renforce la cohésion du réseau solidaire

COMMUNICATION 43/51




V. BUDGET

Budget depuis la mise ne place du service : 10 mois

Etiquettes de lignes Somme de Prévi 2023
Achat g 6 356,57
Déplacements Laser Emploi 2 385,00
Réparation suite a accident 752,69
Sous-traitance : Versement d'une subvention asso Tous MDhllt‘ES‘le:lr tra]ietis bénévc 3 000,00 Des services civiques en
Indeminisation bénevoles 832,00
AG associaition 174,00 O court de recrutement
Frais de tenue de compte 30,00 V]
Trésorerie association PFMG63 1 964,00
Teéléphone 218,88
Autres services extérieurs 3 256,00
Communication 3 256,00
Services extérieurs 789,06 Une gestionnaire du service qui
Multirisque (batiment, matériel...) 789,06 a pris son poste il y a un mois
Charges de personnel 43 328,51
Fonctionnement quotidien 21410,84
Chargé de missions 12 808,33
Gestionnaire du service une fois développé 2 271,50
Gestionnaire du service Tous mobiles (01/07/2023) 2 271,66
Suivi admin et comptable 1511,35
Rbt frais de transport pro salariés 2 548,00
Indemnisation service civigue
Ingénerie, développement et recherche de financement 21 917,67 Développement du service en cours :
Direction et coordination 9108,84 communication, mobilisation des
PAYS Tommy 12 808,83

Frais de structura partenaires sur le territoire et

Frais de structure (20% masse salariale) 8 665,70 essaimage sur d’autres territoires
Total général 62 395,84 44/51



IV. FUTURES ACTIONS




ACTIONS DE COMMUNICATION

Réseaux sociaux :

Relancer la communication sur les réseaux de la Communauté de communes et de la
Plateforme mobilité 63

Continuer d’alimenter le Facebook du service : repartager les actus du service dans des

groupes locaux :
https://www.facebook.com/profile.php?id=10008/329/959//

Création d’une série de “micro témoignage” des benévoles et des bénéficiaires poster a une
fréquence d’une ou deux fois par mois sur:

e Facebook

e Sitede laPFM 63 etde la CC ?
o ?

Reportage/interview en caméra embarquée lors d’une trajet béenévole/bénéficiaire et salarié
Laser/bénéficiaire

Création d’'un communiqué de presse
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https://www.facebook.com/profile.php?id=100087329795977
https://www.facebook.com/profile.php?id=100087329795977

ACTIONS DE COMMUNICATION

Animation/communication locale :

Relancer la campagne d’affichage et de flying aupres des :
e mairies
e commerces
e maison de sante
o foire de Giat
=> réeimpression d’affiches

Recrutement de service civique en cours en lien avec Unis-cité

Présentation du service aux associations/club du troisieme ages et aux acteurs sociaux du
territoire :

e resto du coeur de Bourg-Lastic

e CLIC

e MDS
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DEVELOPPEMENT DU SERVICE

Développer le covoiturage : création d'une base de donnée qui recense les trajets
réguliers des covoitureurs du territoire => lien avec Covoiturage Auvergne pour la création
d’une communauté de covoitureurs “Tous mobiles”

Futurs évenements a organiser :
e reunion avec les bénevoles
o formations des bénévoles (PSC1, accompagnement de personne a mobilité réduite) =>
prise de contact avec le CREFAD, la Croix Rouge

Mise en place de partenariats avec les commerces locaux pour recompenser en nature les
benévoles

Développement d’un service d’autopartage notamment en valorisant le véhicule mis a
disposition de Laser Emploi => en lien avec le programme TIMS
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Le programme TIMS Mobil

inclusive & durable

Deéevelopper des
solutions concretes
alternatives a la

Accompagner a
Aller vers et I’accés a I’offre
sensibiliser le de mobilité en

voiture individuelle
en zones rurales
(offres de service)

public dit empéché valorisant la

de mobilite complémentarité
urbain/rurale

(© 1 '
* L’écumnbilit.é our tous
Joud mobited P

LE RESEAU SOLIDAIRE
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Le programme TIMS pk

inclusive & durable /
).//

Financement du service assuré jusqu’en 2026

Complémentarité avec de nouveaux services :

* Autopartage
e Service d'accompagnement individualisé dans la métropole clermontoise (C-

facile)

-inancement de formation (eco-mobilité, changement de comportement etc...)
oour les habitants du territoire (élus, grand public) et en particuliers les
nénévoles (éco-conduite)

Presence du bus des mobilites lors des évenement du territoire pour sensibiliser
sur la question de la mobilite - .

Q.

L'ecomobilite pour tous

lottd mM&L 50/51
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Partenariat avec Laser
Emploi Auvergne (trajet Cohésion territoriale/Lien social
garanti)

ANALYSE SWOT

Le manque d’un outil Risque d'épuisement du
de gestion réseau de bénévole

Nombre de bénévole Intermédiation

L'investissement de I'EPCI et Tarif solidaire Repartition
des acteurs locaux accessible a tous bénévole/bénéficiaire

L'association
Inflation du carburant

La communication et
Développement du I'animation

covoiturage

Développement de
I'autopartage
La pérennisation

financiere
Le programme TIMS
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